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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR - ETP

Processo UDESC  SGPe /2023

I – INFORMAÇÕES GERAIS

1. Equipe de Planejamento

Nome Cargo/função Matrícula E-mail
Dorian Amorim Coordenador de 

Infraestrutura
306.412-3-01 dorian.amorim@udesc.br

II – DIAGNÓSTICO SITUAÇÃO ATUAL

2 Descrição do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada (art. 18, § 1º, I, da Lei 
Federal nº 14.133, de 2021).

O principal interesse público a ser atendido é continuidade dos serviços de TI, garantindo a manutenção da rede 
estruturada, para evitar a interrupção da prestação dos serviços públicos da Universidade do Estado de Santa 
Catarina, o que causaria transtornos aos servidores e comunidade acadêmica.

Vamos evidenciar a atual situação e necessidades:
· Os centros de ensino tem dificuldade em realizar atividades de infraestrutura de rede por vários motivos: falta 
de pessoal de TI, acumulo de atividades, etc. Em alguns locais não existe pessoal para atender as demandas 
acadêmicas e administrativas nos três turnos, muito menos para cuidar do cabeamento estruturado.
· Nem todos os centros da UDESC possuem pessoal da área de TI com conhecimento suficiente para suporte 
necessário a infraestrutura de rede, tanto operacional como planejamento.
· Mesmo o servidor de TI capacitado, pode resolver pequenas demandas pontuais, mas não uma grande 
manutenção que ocuparia um longo tempo, removendo-o das demais atividades diárias.
· A UDESC, como muitas repartições públicas, tem mudanças de layout, ampliações de ambientes, etc. 
Normalmente, estas mudanças impactam direta ou indiretamente na infraestrutura de rede.
· Nem sempre se tem o material necessário para realizar o serviço, principalmente quando ocorre sem previsão, 
como é o caso da maior parte das manutenções.
· Em alguns casos podem ser necessários equipamentos ou conhecimentos específicos que impossibilitam o uso 
do pessoal interno da UDESC. É o caso de passagem de fibra óticas, fusões, fixação de cabos em postes, etc ou 
mesmo abertura de valas para passagem de dutos.

Neste sentido, há necessidade de realizar licitação para atender esta demanda em em qualquer localidade da 
UDESC, de forma imediata quando ocorrer a necessidade de manutenção, e com o fornecimento de material. 

3 Demonstração da previsão da contratação com o Plano Anual de Compras (art. 18, § 1º, II, da Lei 
Federal nº 14.133, de 2021).

A aquisição de equipamentos de rede para a UDESC está prevista no Calendário de Licitações/Plano Anual de 
Compras, descrita como “14 - CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA EXECUÇÃO DE SERVIÇO DE 
MANUTENÇÃO E INSTALAÇÃO DE CABEAMENTO ESTRUTURADO (REDE DE DADOS/VOZ) COM 
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FORNECIMENTO DE MATERIAL PARA A UDESC”, sendo de responsabilidade do setor de infraestrutura de 
rede a montagem. 
A definição das necessidades tem como base o histórico de eventos e crescimento das atividades. Deve dar 
continuidade a manutenção da rede da UDESC, sendo estratégico nas metas de comunicação.

4 Descrição dos requisitos da potencial contratação (art. 18, § 1º, III, da Lei Federal nº 14.133, de 2021)
Os requisitos estão descritos no Termo de Referência anexo a este processo, bem como as necessidades e o tempo 

de suporte e garantia.

É necessário que a empresa respeite o padrão de material exigido no edital, bem como as orientações da equipe 

técnica da UDESC, para evitar problemas de comunicação com o cabeamento de rede já existente. Para tanto, existe 

um passo importante de levantamento da necessidade que deve ser realizado antes da Ordem de Serviço. É 

necessário que a empresa fornecedora tenha experiência em cabeamento estruturado, equipamentos profissionais, 

e pessoal credenciado.

A aquisição se dará por meio de sistema de registro de preços, tendo a ata de registro, prazo de vigência de 01 

ano, prorrogável por igual período desde que comprovada peço vantajoso. de validade de 12 meses. 

Justifica-se esta contratação pela eventualidade das manutenções e da necessidade de prazos pequenos entre o 

contato com o fornecedor e equipe técnica para planejar e iniciar a demanda. O tempo é o maior indicativo de 

vantajosidade deste modelo de serviço com material por registro de preço.

 A SEINFRA/SETIC é o setor é responsável pela infraestrutura de rede da Reitoria e orientação dos demais centros 

da UDESC, e entende que o modelo que melhor se encaixa numa resposta adequada e já testada para solucionar 

necessidades da Udesc, mesmo com a atual falta de recursos humanos próprios para este serviço.

Lembrando que os serviços de videomonitoramento, roteamento, firewall, wifi, links de dados, são atividades 

dependentes do bom funcionamento do cabeamento estruturado de todas as localidades da UDESC.

5 Estimativas das quantidades para contratação, acompanhadas de memórias de cálculo e dos 
documentos que lhe dão suporte (considerar interdependências com outras contratações, de modo 
a possibilitar economia de escala) (art. 18, § 1º, IV, da Lei Federal nº 14.133, de 2021).

A definição de quantitativos usou o histórico dos dois últimos contratos, sem esquecer que se trata de uma previsão 
estimativa de manutenção e demandas não planejadas para toda a UDESC.
Foram consultadas as Coordenações de Informática (CINFs) dos Centros de Ensino, para definirem as necessidades 
das diretorias e dos possíveis eventos previstos para o ano de 2024 na referida localidade.
Os quantitativos são listados na planilha abaixo baseiam-se nas demandas recorrentes e quantitativos definidos neste 
documento.

DEMANDA TOTAIS INFORMADAS PELOS CENTROS DE ENSINO E REITORIA

Item Descrição Unidade/Serviço
REITORI

A
CEA

D
CEA
RT

CEFI
D

ESA
G

FAE
D CCT CAV CEO CEA

VI
CES

FI
CER
ES

CEPL
AN

CESM
O TOTAL

1 LEVANTAMENTO DE NECESSIDADE (verificando a necessidade) SERVIÇO 12 8 10 10 20 8 8 6 20 10 12 12 12 12 160

2 DOCUMENTAÇÃO – AS-BUILT M² 5000 0 200 200 200 200 200 0 500 500 500 500 200 500 8.700

3
CERTIFICAÇÃO DE PONTO DE REDE ESTRUTURADO COM 
CERTIFICADOR

UNIDADE / 
SERVIÇO 300 0 50 100 50 50  50 100 100 100 100 250 100 1.350

4 CONECTORIZAÇÃO DE CABO UTP CAT.5e
UNIDADE / 
SERVIÇO 100 100 4000 100 200 100  100 200 100 200 100 100 200 5.600
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5 CONECTORIZAÇÃO DE CABO UTP CAT.6
UNIDADE / 
SERVIÇO 400 35 100 100 200 100 100 100 200 300 200 100 500 200 2.635

6
SERVIÇO DE LANÇAMENTO DE CABO SEM FORNECIMENTO DE 
MATERIAL SERVIÇO 3000 800 500 200 200 100 2.000 50 100 1.500 200 100 200 600 9.550

7 SERVIÇO DE LANÇAMENTO DE CABO U/UTP CAT.5e Metro Linear 4000 1500 3000 3.000 2.500 2.000  2.000 4.000 0 4.000 4.000 200 3.000 33.200

8 SERVIÇO DE LANÇAMENTO DE CABO U/UTP CAT.6 Metro Linear 10000 200 1000 5.000 2.500 1.000 2.000 2.000 4.000 0 2.000 2.000 1.000 3.000 35.700

9
SERVIÇO DE LANÇAMENTO DE CABO BLINDADO (FTP OU STP) 
CAT.6 Metro Linear 500 0 0 0 0 100 200 0 200 0 200 200 200 200 1.800

10 LOCALIZAÇÃO DE PONTO DE REDE PERDIDO Unid 100 20 50 50 200 50  10 100 100 50 50 50 20 850

11 REMOÇÃO DE REDE EXISTENTE Kilograma 420 50 50 200 200 50  0 100 200 100 84 100 100 1.654

12 INSTALAÇÃO APARENTE DE ELETRODUTO (1 polegada) Metro Linear 200 0 50 70 300 50 300 500 200 200 200 100 100 200 2.470

13 INSTALAÇÃO APARENTE DE ELETRODUTO (3⁄4 de polegada) Metro Linear 200 0 100 100 300 100 300 500 200 200 200 200 200 200 2.800

14 INSTALAÇÃO DE ELETRODUTO FLEXÍVEL CORRUGADO EM FORRO Metro Linear 100 0 100 100 300 100 200 100 200 100 200 200 200 200 2.100

15 INSTALAÇÃO DE CANALETA EM ALUMÍNIO 70X25MM Metro Linear 50 0 50 100 100 50  50 100 50 50 50 300 50 1.000

16 INSTALAÇÃO DE CANALETA EM ALUMÍNIO 70X45MM Metro Linear 50 0 50 70 100 50  50 100 50 50 50 100 50 770

17 INSTALAÇÃO DE CANALETA PVC – 110X20MM Metro Linear 100 50 500 150 300 100 100 50 100 100 100 100 300 200 2.250

18 INSTALAÇÃO DE CANALETA PVC - 50X20MM Metro Linear 100 70 500 100 100 50 100 50 100 100 100 100 300 200 1.970

19 INSTALAÇÃO DE ELETROCALHA PERFURADA TIPO U 100X50X3000 Metro Linear 100 10 50 100 100 50 80 50 100 100 100 100 100 100 1.140

20 INSTALAÇÃO DE ELETROCALHA PERFURADA TIPO U 200X50X3000 Metro Linear 50 10 40 50 80 40  50 100 80 80 80 50 50 760

21 INSTALAÇÃO DE DISTRIBUIDOR INTERNO ÓPTICO 19" – 24 FIBRAS
UNIDADE / 
SERVIÇO 2 0 2 4 3 2 2 1 8 2 2 2 8 0 38

22 INSTALAÇÃO DE DISTRIBUIDOR INTERNO ÓPTICO 19" – 12 FIBRAS
UNIDADE / 
SERVIÇO 4 0 4 4 5 4 10 1 8 4 4 4 4 4 60

23 INSTALAÇÃO DE TERMINAL ÓPTICO – 4 FIBRAS
UNIDADE / 
SERVIÇO 10 0 4 8 5 4 10 3 8 4 4 4 500 4 568

24
INSTALAÇÃO DE CAIXA DE EMENDA ÓPTICA 
AÉREA/SUBTERRÂNEA

UNIDADE / 
SERVIÇO 8 0 0 6 1 0 4 3 8 0   2 2 34

25
INSTALAÇÃO DE BRACKETS/RACKS (RACK FORNECIMENTO PELA 
UDESC)

UNIDADE / 
SERVIÇO 10 3 4 8 10 4  5 10 3 10 4 4 4 79

26 INSTALAÇÃO DE GUIA DE CABOS HORIZONTAL FECHADO
UNIDADE / 
SERVIÇO 10 0 4 20 5 4  10 10 6 4 4 4 4 85

27 INSTALAÇÃO DE PATCH PANEL CAT.5e
UNIDADE / 
SERVIÇO 4 6 4 15 10 4  10 10  4 4 4 4 79

28 INSTALAÇÃO DE PATCH PANEL CAT.6 T568A/B
UNIDADE / 
SERVIÇO 10 1 4 15 10 4 10 10 10 10 10 4 4 4 106

29
ORGANIZAÇÃO DE CABOS EM ARMÁRIOS (BRACKETS) ATÉ DE 12U 
SEM FORNECIMENTO DE MATERIAL SERVIÇO 12 0 20 20 5 4  5 8 12 4 4  4 98

30
ORGANIZAÇÃO DE CABOS EM ARMÁRIOS (BRACKETS) ACIMA DE 
12U SEM FORNECIMENTO DE MATERIAL SERVIÇO 12 0 10 15 3 1  5 8 0 5 5  2 66

31 CERTIFICAÇÃO DE FIBRA ÓPTICA COM CERTIFICADOR
UNIDADE / 
SERVIÇO 40 0 2 10 10 4 50 25 20 12 12 12 60 12 269

32 SERVIÇO DE FUSÃO ÓPTICA SERVIÇO 80 0 0 20 5 4 100 50 20 10 10 4 100 12 415

33
SERVIÇO DE LANÇAMENTO DE CABO ÓPTICO SM 12 FIBRAS USO 
INTERNO (SEM GELEIA DE PETRÓLEO) Metro Linear 0 0 0 2.000 1.000 1.000 3.000 0 1.000 600 600 600 500 0 10.300

34
SERVIÇO DE LANÇAMENTO DE CABO ÓPTICO SM 12 FIBRAS USO 
EXTERNO (AUTOSUSTENTÁVEL) Metro Linear 3000  0    3.000 0  0   500 200 6.700

35
SERVIÇO DE LANÇAMENTO DE CABO ÓPTICO SM 12 FIBRAS USO 
INTERNO (FLEXIVEL) Metro Linear 3000  0    3.000 0  0   500 200 6.700

36
SERVIÇO DE LANÇAMENTO DE CABO ÓPTICO MM 12 FIBRAS USO 
EXTERNO ANTI-ROEDORES (COM GELÉIA DE PETRÓLEO) Metro Linear 0 0 0 1.000 500 400 500 1.000 400 400 400 400 500 200 5.700

37
SERVIÇO DE LANÇAMENTO DE CABO ÓPTICO MM 12 FIBRAS USO 
INTERNO (SEM GELEIA DE PETRÓLEO) Metro Linear 0 0 0 1.000 500 400 500 0 400 400 400 400 500 200 4.700

38
INSTALAÇÃO DE CAIXA DE PASSAGEM SUBTERRÂNEA MODELO 
R1 COM TAMPA FERRO

UNIDADE / 
SERVIÇO 2 0 0 2 1 0 3 5  0 0  10 0 23

39
INSTALAÇÃO DE CAIXA DE PASSAGEM SUBTERRÂNEA COM 
TAMPA CONCRETO

UNIDADE / 
SERVIÇO 8 0 4 4 5 4 10 5 10 4 8 8 10 8 88

40 ENTRADA AÉREA EM EDIFICIO
UNIDADE / 
SERVIÇO 8  0 6    0 5 0 0  2 2 23

41 ABERTURA DE VALA EM SOLO ASFÁLTICO Metro Linear 100 0 100 600 150 100 300 200 200 0 100 100 200 100 2.250

42 ABERTURA DE VALA EM SOLO BRUTO Metro Linear 100 0 100 2.000 200 100 600 800 200 100 100 100 600 100 5.100

43 INSTALAÇÃO DE ELETRODUTO CORRUGADO 1 ½" NA VALA Metro Linear 200 0 200 2.000 300 200 900 1.000 400 200 200 200 600 200 6.600

44 FIXAÇÃO DE CÂMERAS DE MONITORAMENTO SERVIÇO 100  0 50  4 20 20 120 50 20 0  20 404

45 TROCA DE BATERIAS EM NOBREAKS/BANCO DE BATERIAS SERVIÇO 4 0 2 8 5 8 8 4 10 8 10 0 10 2 79

P
ág

. 0
3 

de
 0

9 
- 

D
oc

um
en

to
 a

ss
in

ad
o 

di
gi

ta
lm

en
te

. P
ar

a 
co

nf
er

ên
ci

a,
 a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//p

or
ta

l.s
gp

e.
se

a.
sc

.g
ov

.b
r/

po
rt

al
-e

xt
er

no
 e

 in
fo

rm
e 

o 
pr

oc
es

so
 U

D
E

S
C

 0
00

07
44

4/
20

24
 e

 o
 c

ód
ig

o 
U

20
A

N
0J

1.

63



Página 4 de 9                                                                                                           

A Seinfra/Setic, sugere que esta licitação tenha um lote para cada cidade onde há centro de ensino, tendo assim, 
uma licitação com 09 (nove) lotes, conforme planilha preste neste processo, tendo a planilha acima todos os itens 
e quantitativos agrupados com as demandas informadas por todas as unidades desta universidade. Todos os itens 
acima têm os mesmo serviços e condições, variando somente quantitativos.
Sugestão de lotes:

1. Florianópolis 9Reitoria, Esag, Ceart, Faed e Cefid;
2. Joinville (CCT)
3.

III – PROSPECÇÃO DE SOLUÇÕES

6 Levantamento mercadológico (que consiste na análise das alternativas possíveis, e justificativa 
técnica e econômica da escolha do tipo de solução a contratar) (art. 18, § 1º, V, da Lei Federal nº 
14.133, de 2021).

Foi realizado levantamento de soluções baseados nos aspectos abaixo relacionados:
A) Realização de licitações anteriores desta instituição, para o objeto, aqui proposto.
B) As alternativas do mercado:
Este edital destina-se ao atendimento de emergências de rede, pequenas manutenções corriqueiras, alterações de 
layout, etc. 
Além disso, o tempo de atendimento de um projeto é muito longo e a previsão de um registro de manutenção de 
cabeamento resolve esta situação.

C) Outros diferentes modelos de contratação de prestação dos serviços;
Um modelo de contratação de empresa especializada para Serviços de Manutenção corretiva, com pagamento 
mensal, já foi utilizado na UDESC.
Os problemas encontrados na época foram:
· O atendimento não era adequado pelo número de empregados disponibilizados pela empresa.
· A empresa estava deixando o servidor alocado na instituição, o que não estava correto segundo o edital.
· O material não era adquirido a tempo, ou nem mesmo era adquirido pois o valor que a empresa 
vencedora colocava era muito baixo para incluir material.
· As empresas que colocavam o material e o pessoal adequadamente tinham custo muito elevado.
· A UDESC tem um custo mensal tendo ou não tendo serviço para realizar.

7 Estimativa do valor da contratação (art. 18, § 1º, VI, da Lei Federal nº 14.133, de 2021).
O total valor estimado da contratação, após fase de precificação de mercado é de R$ 6.534.574,36 . 
Foi utilizado, como método para obtenção do preço estimado por item, a média aritmética ou a mediana dos 
valores obtidos na pesquisa de preços, sobre um conjunto de preços obtidos de fontes diversas.
A viabilidade econômico-financeira do projeto não visa um retorno direto de recursos, visto que a UDESC não 
tem por objetivo obter lucro, sendo uma universidade pública e gratuita. Ela se justifica pela importância para a 
continuidade prestação dos serviços públicos sem causar transtornos aos servidores e comunidade acadêmica, 
mantendo a segurança dos dados institucionais e pessoais.
Existe o valor estimado da contratação total do registro de preços, que é baseado numa previsão de demanda 
estimativa sendo utilizado de acordo com a real necessidade de cada unidade da Udesc. 
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A demonstração dos preços unitários referenciais, das memórias de cálculo e demais documentos constam nos 
autos.

8 Comparativo das soluções
Possíveis soluções estudadas do Edital :
A Análise da Solução 01 – Registro de Preço de Serviços de Manutenção de Cabeamento COM fornecimento 
de Material. 
Esta solução é a mais adequada do ponto de vista da SETIC, pois o serviço somente será executado se for 
necessário, não precisando manter o custo mensal de uma empresa quando não se tem manutenção. Além disso, 
não há necessidade de editais para aquisição dos diversos materiais, controle de estoque e toda a logística 
relacionada ao fornecimento, o que gera um custo para a instituição, eliminado nesta proposta aqui apresentada. 

Prós Contras
· Atendimento somente quando necessário; 
· Trabalho pode ser agendado (sem pessoal fixo);
· Material incluso;

· Burocracia da Ordem de Serviço;

B Análise da Solução 02 - Registro de Preço de Serviços de Manutenção de Cabeamento SEM fornecimento 
de Material. 
Consiste na mesmo caso anterior sem o fornecimento de material. A contratação de serviço não foi orçada e 
nem considerada devido as dificuldades inerentes de realizar simultaneamente outros editais para atender a 
demanda de materiais e gerir um controle de estoque, atrasos na prestação do serviço, pois só é possível realizar 
o serviço, que muitas vezes é urgente, depois de emitir uma autorização de fornecimento, tramitação para 
aquisição de material e aguardar o prazo para entrega, afetando negativamente as atividades administrativas e 
pedagógicas da Udesc.

Prós Contras
· Atendimento somente quando necessário; 
· Trabalho pode ser agendado (sem pessoal fixo);

· Necessita editais de materiais;
· Necessita controle simultâneo de estoque.
· Burocracia da Ordem de Serviço;

C Análise da Solução 03 - Contratação de Empresa de Serviços de Manutenção de Cabeamento SEM 
fornecimento de Material.
A contratação de serviço não foi orçada e nem considerada devido ao comprometimento das verbas de custeio 
da UDESC.
A UDESC precisaria ter um grande estoque de reserva de vários tipos de materiais, editais específicos, ter um 
controle deste estoque simultâneo a execução das atividades, etc. A falta de um item inviabilizaria a execução do 
serviço.

Prós Contras
· Contratos podem ser renovados; 
· Nos contratos o atendimento não precisa passar pela 
burocracia da Ordem de Serviço;

· Dificuldades de atendimento em todas as 
localidades;
· Necessita editais de materiais;
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· Necessita controle simultâneo de estoque.

D Análise da Solução 04 – Contratação Mensal de Empresa de Serviços de Manutenção de Cabeamento COM 
fornecimento de Material.
A contratação de serviço não foi orçada e nem considerada devido ao comprometimento das verbas de custeio 
da UDESC.

Prós Contras
· Contratos podem ser renovados; 
· Nos contratos o atendimento não precisa 
passar pela burocracia da Ordem de Serviço;
· Material incluso;

· Dificuldades de atendimento em todas as 
localidades;
· Maior custo;
· Experiencia anterior não atendeu a questão de 
pessoal e material;

IV – SOLUÇÃO ESCOLHIDA

9 Descrição da solução escolhida (art. 18, § 1º, VII, da Lei Federal nº 14.133, de 2021)
A solução escolhida para o edital busca resolver um objetivo específico de melhoria da infraestrutura da rede da 
UDESC. 
Em paralelo ao crescimento vegetativo natural da rede, existem os problemas de alocação do espaço dentro da 
instituição. Devido a isto, foi necessário estudar soluções que possam atendem a demandas imediatas da 
administração, sem criar grandes dificuldades (editais, projetos, etc).
Está solução deve manter uma visão adequada de gerência da rede, e facilidade de controle, não necessitado de 
pessoal extra para realizar serviços braçal; o que é muito importante para uma equipe de TI reduzida como é o 
caso da UDESC.
Entende-se por manutenção corretiva a série de procedimentos destinados a corrigir e recolocar materiais defeitos 
em perfeitas condições de uso, compreendendo inclusive as necessárias substituições de peças e componentes, 
ajustes e reparos, de acordo com manuais e normas técnicas específicas. Alguns conhecimentos, como fusão de 
fibras óticas e certificação de cabeamento, não é comum para aos técnicos de todas as CINFs da UDESC.
Processo realizado pela SETIC/UDESC e segue especificações semelhantes as utilizadas em editais anteriores da 
Udesc e tem por objetivos:
· Dar continuidade a ampliação e melhoria da rede da UDESC;
· Ter a equipe técnica das CINFs com melhor aproveitamento de suas capacidades e resposta mais rápida às 
demandas da universidade.
· Considerando a grande demanda de mudanças de layout na UDESC, este registro de preços é capaz de atender 
pequenas demandas rapidamente.
· Estender os serviços a cabeamento de fibra ótica e atender de forma adequada todas localidades da UDESC.
· Reduzir a dificuldade de gerir de forma mais racioanl o material necessário para cada pequena reforma de 
rede.
10 Justificativas para o parcelamento ou não da contratação (art. 18, § 1º, VIII, da Lei Federal nº 14.133, 

de 2021)
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A aglutinação realizada por esta equipe de planejamento, subscritores desta justificativa, foi realizada, após 
minuciosa análise, reunindo itens que habitualmente são fornecidos por empresas do mesmo ramo de atividade, 
visando tornar economicamente viável a competição e diante do princípio da economicidade ao tentar obter a 
proposta mais vantajosa para a Administração, mas em um nível “ótimo” possibilitará a maior competitividade 
possível no certame.
  Conclui-se que, a forma mais adequada foi realizar os lotes por praça/cidades. A motivação é clara, pode-se desta 
forma:
· ampliar a concorrência, dando chance de empresas locais participarem;
· manter a unificação dos itens em cada lote para atender de forma mais adequada a uma demanda, existe 
a necessidade de agregar diversos serviços (itens individuais) para concluir a referida obra.
· Cada CINF tem uma única empresa contrata para contatar, fiscalizar e responsabilizar durante a obra.
11 Contratações correlatas e/ou interdependentes (art. 18, § 1º, XI, da Lei Federal nº 14.133, de 2021)

Não há necessidade de contratações/aquisições correlatas ou interdependentes.
12 Providências a serem adotadas pela Administração previamente à celebração do contrato (art. 18, § 

1º, X, da Lei Federal nº 14.133, de 2021)
Não há necessidade de adoção de outras ações adicionais para que esta contratação. 
Foram mapeados e levados em consideração os possíveis riscos e as medidas para tratamento caso ocorram. 
O Mapa de risco está no arquivo anexo a este ETP.

12.1 Possíveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras (art. 18, § 1º, XII, da Lei 
Federal nº 14.133, de 2021)

 Existem impactos ambientais em caso de descartes inadequados no futuro, porém em se tratando de material de 
rede, quase todo o lixo é reciclável (cobre, ferro, plástico etc). Todo descarte deve ser realizado por meio do 
pessoal de limpeza como ocorre normalmente na UDESC.   

13 Resultados pretendidos (art. 18, § 1º, IX, da Lei Federal nº 14.133, de 2021)
A UDESC disponibiliza de uma infraestrutura de TI para cerca de 23 mil usuários da comunidade acadêmica, 
sendo composta por alunos, professores e técnicos universitários.  A instituição como um todo se beneficia direta 
e indiretamente com a aquisição pretendida, pois garante que a universidade preste serviços de qualidade à 
sociedade, bem como atenda as próprias necessidades institucionais, seguindo princípios de confiabilidade, 
integridade e disponibilidade. Neste contexto, os serviços de Tecnologia da Informação, tem um papel importante 
para manter estas metas e objetivos, que a SETIC busca cumprir.
Os resultados desejados são objetivamente:
1 Garantir o pleno funcionamento, a ampliação e a melhoria da rede da UDESC:
A expansão da capacidade de conexão de equipamentos de rede é uma prioridade no atendimento, pois os sistemas 
educacionais, os sistemas administrativos e o próprio modo de vida requer ligações com a internet. Não se pode 
ficar longos períodos sem conseguir atender demanda de expansão, tais como, ampliação da pontos de WIFI, 
câmeras de monitoramento, salas de aulas, etc.

2 Liberar a equipe técnica das CINFs:
O contrato de serviço de cabeamento de rede tem por objetivo proporcionar mais tempo para as equipes de TI se 
dedicarem ao atendimento ao público, deixando o trabalho braçal para a empresa contratada para este objeto. A 
empresa em teoria, tem vai trabalhar melhor na infraestrutura, com maior velocidade e manter a confiabilidade da 
rede. 
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A princípio a formação do pessoal de TI tem sido de nível superior o que por princípio não deveria incluir executar 
serviços semelhantes ao do edital, somente gerenciar e fiscalizar.

3 Atender a demanda de mudanças de layout na UDESC:
A UDESC, assim como a maioria das empresas públicas, tem uma tendência de mudar o layout de setores, 
ocasionando pequenas alterações da infraestrutura de cabeamento para corrigir as mudanças de móveis. Lembro 
que este registro de preços é capaz de atender pequenas demandas, pois este tipo de serviço não precisa de projeto.

4 Atender serviços de Fibra ótica:
A maioria do pessoal de TI conhece e trabalha bem com o cabeamento metálico (UTP CAT 5 e CAT 6), porém 
quando passamos para a fibra ótica são poucos os centros que possuem conhecimento. Deseja-se, assim:
· Atender todos os centros com um registro de preço para empresas com este serviço.
· Melhorar a qualidade das conexões entre prédios e entre andares.
· Agilizar manutenções de emergências com rompimento de fibras óticas.

5 Garantir o material necessário para as reformas de rede:
Resolver a dificuldade de gerir o material necessário para cada pequena reforma de rede é um dos fatores mais 
interessantes deste edital. São várias questões na gestão de material de rede que foram solucionadas:
· Como calcular o material necessário para o serviço.
· Este material, frágil, que teríamos que ter no estoque da UDESC, ou aguardar longo tempo para 
aquisição, gerando grandes transtornos para as atividades da universidade caso contrário o serviço não seria feito, 
está incluso.
· Não importa, quantas curvas, colunas etc tem no caminho da canaleta ou cabo, a empresa deve fornecer 
todo material necessário para solução do serviço contratado
14 Posicionamento conclusivo sobre a adequação da contratação para o atendimento da necessidade 

a que se destina (art. 18, § 1º, XIII, da Lei Federal nº 14.133, de 2021)
Justificativa técnica da escolha da solução:
Tecnicamente a solução tem as vantagens apontadas no item anterior, listadas abaixo:
· Atende as necessidades dos centros de ensino, garantir a ampliação e melhoria da rede da UDESC.
· Solução conhecida da equipe de TI, e liberar a equipe técnica das CINFs para atender as demandas dos 
centros.
· Atender a demanda de mudanças de layout na UDESC.
· Atender serviços de fibra ótica.
· Garantir o material necessário, em tempo adequando, para as reformas de rede.
Está realidade atende as boas práticas no que diz respeito ao gerenciamento da rede, além de que oferece serviços 
extras para as pequenas equipes de TI da UDESC.

Complemento com informações de conhecimento público:
A Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC) tornou-se ferramenta fundamental para a execução dos 
serviços nos setores público e privado. Especialmente no setor público, praticamente todos os processos de 
trabalho já operam, diretamente ou indiretamente, com sistemas de informação. Deste modo, tais meios são 
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amplamente disseminados e utilizados na execução das atividades administrativas, operacionais e acadêmicas da 
Universidade.
Como peculiaridade marcante, os meios de TIC sofrem rápido processo de obsolescência e desgaste naturais, seja 
por conta do tempo de uso ou pelo aumento dos recursos computacionais ofertados na instituição, que impõem 
aos gestores a adoção de medidas que garantam a continuidade do exercício permanente de suas atribuições 
institucionais. A continuidade dos serviços é um dos principais atributos a ser levado em consideração pelos 
gestores, tendo em vista que a interrupção da prestação dos serviços públicos causa indesejáveis prejuízos à 
sociedade.

Justificativa econômica da escolha da solução:
Em pesquisa de preços realizada no Painel de Preços foi possível identificar pregões com itens semelhantes, com 
características técnicas parecidas ao caso da UDESC, conforme a equipe da Coordenação de Redes Infraestrutura 
analisou. 
Para calcular o preço de referência, foi realizada uma pesquisa com fornecedores da respectiva solução e 
planilhado os valores obtidos conforme metodologia orientada pela CLC da UDESC.
A viabilidade econômica foi discutida com a administração que considerou possível de ser realizada.

Justificativa da Viabilidade:
 Esta equipe de planejamento entende existir razoabilidade suficiente para esta aquisição, pois consideramos 
necessária para a Instituição, sendo a solução escolhida mais adequada pelos motivos apontados. 
Consideramos que dentre todas as soluções, está é a que apresenta as melhores vantagens, menores riscos; facilita 
o trabalho da equipe de TI; e por fim, garante o atendimento em todos os campi.

Após a análise das alternativas de atendimento das necessidades elencadas, conclui pela VIABILIDADE DA 
CONTRATAÇÃO, uma vez considerado o potencial benefício e, termos de eficácia, efetividade e economicidade. 
Pelo exposto já citado em tela, RECOMENDAMOS o prosseguimento da pretensão contratual.

Atenciosamente.

Dorian Amorim Matrícula: 3064123
Coordenador de Infraestrutura de TIC – SEINFRA

Secretaria de Tecnologia de Informação e Comunicação - SETIC
Universidade do Estado de Santa Catarina – UDESC
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